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Artigo 1.°

Tipo de procedimento, desighacao e objecto

1. O presente procedimento segue a tramitacdo do concurso limitado por prévia
qualificagcdo, nos termos do artigo 162.°© a 189.°2 do Cddigo dos Contratos
Publicos (CCP), sendo designado por “Acordo quadro de viagens, transportes
aéreos e alojamentos".

2. O presente procedimento tem por objecto a seleccao de co-contratantes para
a celebracdo de acordo quadro para a prestacao dos seguintes servicos de
viagens, transportes aéreos e alojamentos:

a) Servigos de Viagens:
i) Servigos de transporte aéreo — consulta, reserva e emissao de
passagens aéreas nacionais e internacionais;
ii) Servicos de alojamento - consulta, reserva e emissao de
vouchers de alojamento em territorio nacional e internacional;
iii) Servicos de transporte ferroviario — consulta, reserva e emissao
de titulos de transporte nacionais e internacionais;
iv) Servicos de aluguer de viaturas (rent-a-car) — Consulta, reserva
e emissdao de vouchers de aluguer de viatura em territério
nacional e internacional, sendo que a prestacao deste servico s6
poderd ser efectuada quando associada a pelo menos um dos
servicos indicados nas subalineas i), ii) e iii);
v) Outros servicos complementares - transferes, vistos e/ou
entrega de documentacao;
b) Servicos de transporte aéreo: consulta, reserva e emissdo de
passagens aéreas nacionais e dentro da Europa;
c) Servicos de alojamento: consulta, reserva e emissdao de vouchers
nacionais e dentro da Europa.

3. Os co-contratantes devem prestar o conjunto de servigos descritos na alinea
a) do numero anterior com as especificacées técnicas constantes do Anexo A
- L1, do caderno de encargos.

4. No caso da alinea b) do n.° 2 do presente artigo, os contratos a celebrar ao
abrigo do acordo quadro sdo de aquisicdo directa de um minimo de 50
viagens agregadas junto de transportadores aéreos, a realizarem-se num
periodo maximo de 12 meses, independentemente da época do ano, e com
as especificagdes constantes do Anexo A - L2 do caderno de encargos.

5. No caso da alinea c) do n.° 2 do presente artigo, os contratos a celebrar ao
abrigo do acordo quadro sdo de aquisicdo directa de um minimo de 50 noites

em alojamento junto de estabelecimento hoteleiro, a usufruir num periodo
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maximo de 12 meses, independentemente da época do ano, e com as

especificacdes constantes do Anexo A - L3 do caderno de encargos.

6. O procedimento compreende os seguintes lotes organizados por grupos de

servigos:

a) Servigos de Viagens:

D)

Lote 1 - Prestacdo de servicos de viagens;

b) Servigos de transportes aéreos:

D)

vi)

vii)

viii)

X)

Xi)

Xii)

xiii)

Xiv)

XV)

Lote 2 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para o Porto
com origem e regresso a Lisboa;

Lote 3 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para o
Funchal com origem e regresso a Lisboa;

Lote 4 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para Ponta
Delgada com origem e regresso a Lisboa;

Lote 5 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para
Bruxelas com origem e regresso a Lisboa;

Lote 6 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para Paris
com origem e regresso a Lisboa;

Lote 7 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para Madrid
com origem e regresso a Lisboa;

Lote 8 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para
Barcelona com origem e regresso a Lisboa;

Lote 9 -

Prestacdo de servicos de transporte aéreo para

Amesterddo com origem e regresso a Lisboa;

Lote 10 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para
Londres com origem e regresso a Lisboa;
Lote 11 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para

Genebra com origem e regresso a Lisboa;

Lote 12 - Prestagdo de servicos de transporte aéreo para Lisboa
com origem e regresso ao Porto;

Lote 13 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para o
Funchal com origem e regresso ao Porto;

Lote 14 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para Ponta
Delgada com origem e regresso ao Porto;

Lote 15 - Prestacdo de servigos de transporte aéreo para
Bruxelas com origem e regresso ao Porto;

Lote 16 - Prestagdo de servicos de transporte aéreo para Paris

com origem e regresso ao Porto;
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Xvi)

XVii)

Xviii)

Xix)

xX)

xXi)

XXii)

XXiii)

XXiv)

XXV)

XXVi)

XXVii)

XXViii)

XXiX)

XXX)

XXXi)

XXXii)

XXXiii)

XXXiV)

Lote 17 - Prestagdo de servigos de transporte aéreo para Madrid

com origem e regresso ao Porto;

Lote 18 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para
Barcelona com origem e regresso ao Porto;

Lote 19 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para
Amesterddo com origem e regresso ao Porto;

Lote 20 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para
Londres com origem e regresso ao Porto;

Lote 21 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para

Genebra com origem e regresso ao Porto;

Lote 22 - Prestagao de servigos de transporte aéreo para Lisboa
com origem e regresso ao Funchal;

Lote 23 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para o
Porto com origem e regresso ao Funchal;

Lote 24 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para Ponta
Delgada com origem e regresso ao Funchal;

Lote 25 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para
Bruxelas com origem e regresso ao Funchal;

Lote 26 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para Paris
com origem e regresso ao Funchal;

Lote 27 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para Madrid

com origem e regresso ao Funchal;

Lote 28 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para
Barcelona com origem e regresso ao Funchal;

Lote 29 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para
Amesterddo com origem e regresso ao Funchal;

Lote 30 - Prestacdo de servigcos de transporte aéreo para
Londres com origem e regresso ao Funchal;

Lote 31 - Prestacdo de servigos de transporte aéreo para

Genebra com origem e regresso ao Funchal;

Lote 32 - Prestagdo de servicos de transporte aéreo para Lisboa
com origem e regresso a Ponta Delgada;

Lote 33 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para o
Porto com origem e regresso a Ponta Delgada;

Lote 34 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para o
Funchal com origem e regresso a Ponta Delgada;

Lote 35 - Prestacdo de servigos de transporte aéreo para

Bruxelas com origem e regresso a Ponta Delgada;
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XxXv) Lote 36 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para Paris
com origem e regresso a Ponta Delgada;
xxxvi) Lote 37 - Prestagdo de servigcos de transporte aéreo para Madrid
com origem e regresso a Ponta Delgada;
xxxvii) Lote 38 - Prestacdo de servigos de transporte aéreo para
Barcelona com origem e regresso a Ponta Delgada;
xxxviii) Lote 39 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para
Amesterddo com origem e regresso a Ponta Delgada;
xxxix) Lote 40 - Prestagdo de servigos de transporte aéreo para
Londres com origem e regresso a Ponta Delgada;

xI) Lote 41 - Prestacdo de servicos de transporte aéreo para

Genebra com origem e regresso a Ponta Delgada.
c) Servicos de alojamento:

i) Lote 42 - Prestacdao de alojamento em Lisboa, em
estabelecimento hoteleiro de 3 estrelas, em regime de
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;

ii) Lote 43 - Prestacao de alojamento no Porto, em
estabelecimento hoteleiro de 3 estrelas, em regime de
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;

iii) Lote 44 - Prestacdo de alojamento em Ponta Delgada, em
estabelecimento hoteleiro de 3 estrelas, em regime de
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;

iv) Lote 45 - Prestacdo de alojamento no Funchal, em
estabelecimento hoteleiro de 3 estrelas, em regime de
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;

v) Lote 46 - Prestacao de alojamento em Bruxelas, em
estabelecimento hoteleiro de 3 estrelas, em regime de
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;

vi) Lote 47 - Prestacdo de alojamento em Paris, em
estabelecimento hoteleiro de 3 estrelas, em regime de
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;

vii) Lote 48 - Prestacdo de alojamento em Madrid, em
estabelecimento hoteleiro de 3 estrelas, em regime de
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;

viii) Lote 49 - Prestacao de alojamento em Barcelona, em
estabelecimento hoteleiro de 3 estrelas, em regime de

alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;
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ix)

xi)

Xii)

xiii)

Xiv)

XV)

Xvi)

XVii)

XViii)

XiX)

XX)

Lote 50 - Prestacdao de alojamento em Amesterdao,
estabelecimento hoteleiro de 3 estrelas, em regime
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;
Lote 51 - Prestacdo de alojamento em Londres,
estabelecimento hoteleiro de 3 estrelas, em regime
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;
Lote 52 - Prestacdo de alojamento em Genebra,
estabelecimento hoteleiro de 3 estrelas, em regime
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;
Lote 53 - Prestacdo de alojamento em Lisboa,
estabelecimento hoteleiro de 4 estrelas, em regime
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;
Lote 54 - Prestacdo de alojamento no Porto,
estabelecimento hoteleiro de 4 estrelas, em regime
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;
Lote 55 - Prestacdo de alojamento em Ponta Delgada,
estabelecimento hoteleiro de 4 estrelas, em regime
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;
Lote 56 - Prestacdo de alojamento no Funchal,
estabelecimento hoteleiro de 4 estrelas, em regime
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;
Lote 57 - Prestacdo de alojamento em Bruxelas,
estabelecimento hoteleiro de 4 estrelas, em regime
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;
Lote 58 - Prestagdo de alojamento em Paris,
estabelecimento hoteleiro de 4 estrelas, em regime
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;
Lote 59 - Prestacdo de alojamento em Madrid,
estabelecimento hoteleiro de 4 estrelas, em regime
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;
Lote 60 - Prestacdo de alojamento em Barcelona,
estabelecimento hoteleiro de 4 estrelas, em regime
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;
Lote 61 - Prestacdao de alojamento em Amesterdao,
estabelecimento hoteleiro de 4 estrelas, em regime

alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;
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xxi) Lote 62 - Prestacdao de alojamento em Londres, em
estabelecimento hoteleiro de 4 estrelas, em regime de
alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual;

xxii) Lote 63 - Prestacdao de alojamento em Genebra, em
estabelecimento hoteleiro de 4 estrelas, em regime de

alojamento e pequeno-almogo, em quarto individual.

7. 0O acordo quadro resultante do presente procedimento disciplinara as relagbes
contratuais futuras a estabelecer entre os co-contratantes e a Agéncia
Nacional de Compras Publicas, E.P.E. (ANCP), Unidades Ministeriais de
Compras (UMC), entidades compradoras vinculadas e voluntarias, tal como

definidas no Decreto-Lei n.° 37/2007, de 19 de Fevereiro.

Artigo 2.°

Entidade puablica adjudicante

A entidade publica adjudicante é a ANCP, sita na Rua Laura Alves, n.0 4 — 11.9,
1050-138 Lisboa, com os nimeros de telefone 217 944 200 e telefax 217 944

242 e com o enderego electronico concursos@ancp.gov.pt, na qualidade de

entidade gestora do Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP), ao qual se
encontram vinculados os servicos da administracdo directa do Estado e os
institutos publicos, sendo voluntdria a adesdo das entidades da administragdo
auténoma e do sector empresarial publico, nos termos definidos no n.2 3 do
artigo 3.9 do Decreto-Lei n.© 37/2007, de 19 de Fevereiro.

Artigo 3.°

Orgado que tomou a decisdo de contratar

A decisdao de contratar foi tomada pelo Conselho de Administracdo da ANCP, por

deliberacdo de 17 de Fevereiro de 2011.

Artigo 4.°

Inscricdao na plataforma electronica e acesso as pecas

1. A participagdo no concurso depende de prévia inscricdo, gratuita, na
plataforma electrénica de contratacdao, adiante designada apenas por

plataforma, disponivel em http://ancpconcursos.ancp.gov.pt, no separador

“Registar empresa”, ficando registada a identificacdo, o0 nome de contacto e o

endereco electronico das entidades que se tenham inscrito.
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2.

O acesso ao procedimento serad facultado as entidades que manifestem o
interesse no mesmo, através da funcionalidade “Registo de Interessado”.

O acesso ao procedimento e as pecas do mesmo é gratuito e permite efectuar
a consulta de todos os actos do procedimento que devam ser publicados,
bem como a apresentacdo de candidaturas e propostas.

O disposto no n.2 1 do presente artigo ndo é aplicavel as entidades que ja se
encontrem registadas na plataforma electrénica, devendo as mesmas

proceder em conformidade com o disposto no n.% 2 do presente artigo.

Artigo 5.°

Esclarecimentos e rectificacées sobre as pecgas do procedimento

Os esclarecimentos necessarios a boa compreensdo e interpretacéo das pecas
do concurso sdao da competéncia do Juri, devendo os interessados enviar os
seus pedidos de esclarecimento através da plataforma, na funcionalidade
“Criar Mensagem”, seleccionando “Esclarecimento” como tipo de mensagem,
até as 17 horas do dia 29 de Margo de 2011.

Os esclarecimentos referidos no nimero anterior serdo prestados até ao dia
11 de Abril de 2011 e notificados a todos os interessados que se inscrevam
no concurso nos termos do artigo anterior, sendo disponibilizados na
plataforma no separador "Mensagens”.

O Juri do concurso pode proceder a rectificacdo de erros ou omissdes das
pecas do concurso até ao dia referido no nUmero anterior.

Os esclarecimentos e as rectificagbes fazem parte integrante das pecas do
concurso a que dizem respeito e prevalecem sobre estas em caso de

divergéncia.

Artigo 6.°

Modelo de qualificagdao dos candidatos

A qualificacdo dos candidatos assenta no modelo simples de qualificacdo, nos
termos do artigo 179.9 do CCP.

Artigo 7.°

Requisitos minimos e obrigatorios de capacidade técnica

Para o Lote 1, os candidatos devem cumprir os seguintes requisitos minimos
de capacidade técnica:
a) Ter acesso a um sistema de distribuicao global (GDS - Global

Distribution System);
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b) Ser acreditado pela International Air Transport Association (IATA);

c) Ter prestado servicos semelhantes ao objecto do presente concurso
a 2 clientes no valor minimo de EUR 200.000 (duzentos mil euros)
por cliente, e desde que os mesmos tenham sido prestados entre 1
de Janeiro de 2009 e 31 de Dezembro de 2010, independentemente
das datas de inicio e termo dos respectivos contratos.

d) Exercer a actividade objecto do presente concurso ha pelo menos 2

anos.

Artigo 8.°

Requisitos minimos e obrigatorios de capacidade financeira

1. Os candidatos devem cumprir pelo menos um dos seguintes requisitos
minimos de capacidade financeira:

a) Requisito de capacidade financeira traduzido de acordo com a

seguinte expressao matematica, que consta do Anexo IV do Cdédigo

dos Contratos Publicos (CCP), aplicavel por forca do n.° 2 do artigo

165.9 do mesmo diploma:
Vxt <Rxf

, €m que:

V = Valor econdmico estimado do contrato que assume, para o

presente procedimento, os seguintes valores:

i) Para o Lote 1: 30.000.000 EUR (trinta milhdes de euros);

ii) Para os Lotes 2 a 41: 15.000.000 EUR (quinze milhdes de
euros);

iii) Para os Lotes 42 a 63: 5.000.000 EUR (cinco milhdes de

euros).

t = Taxa de juro Euribor a seis meses, com trés casas decimais,
acrescida de 200 pontos base, divulgada no sitio do Banco de Portugal
a data da publicacdo do anuncio do presente concurso no Diario da
Republica;

R = Valor médio dos resultados operacionais do candidato nos ultimos
trés exercicios (2007, 2008 e 2009), calculado através da seguinte

formula:
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= 3
Y EBITDA()

1

, em que:

EBITDA(i) = Resultado obtido da subtraccdo entre os Proveitos e
Ganhos Operacionais (campo A0133 da declaracao IES) e os Custos e
Perdas Operacionais (campo A0112 da declaracao IES), deduzidos das

AmortizacOes e das Provisdes (campo A0109 da declaragao IES).

i1, i2 e i3 = Exercicios de 2007, 2008 e 2009.

Nota: No caso de o candidato se ter constituido hd menos de trés
exercicios, para efeitos do calculo de R, s6 sdo tidos em conta os
resultados operacionais do candidato nos exercicios concluidos, sendo

o denominador de funcdo adaptado em conformidade.

f = Factor estipulado para o presente procedimento, definido com o

valor 10.

b) Em alternativa ao requisito de capacidade financeira, descrito na
alinea anterior, os candidatos podem apresentar Declaracdao Bancaria
de acordo com o modelo constante do Anexo VI do CCP, conforme
definido na alinea b) do n.° 1 do artigo 10.° do presente programa
de concurso ou, no caso de o candidato ser um agrupamento, um
dos membros que o integram ser uma instituicdo de crédito que
apresente documento comprovativo de que possui sede ou sucursal
em Estado membro da Unido Europeia, emitido pela entidade que

exerca a supervisdo bancaria nesse Estado.

No caso de os valores da facturacdo serem expressos noutra moeda, tomar-
se-a, para o efeito de verificacdo do requisito previsto na alinea a) do nimero
anterior, o respectivo contravalor em Euros, calculado com base na taxa

indicativa do Banco Central Europeu vigente no ultimo dia de cada um

daqueles exercicios.

3. Os candidatos devem ainda cumprir pelo menos um dos seguintes requisitos

minimos de capacidade financeira:
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a) A média aritmética do volume de negdcios (campo A0126 da declaragdo de
IES) dos ultimos dois exercicios (2008 e 2009) devera ser igual ou
superior a:

EUR 1.750.000 (um milhdo e setecentos e cinquenta mil de euros), para
oLote1;
EUR 40.000.000 (quarenta milhdes de euros), para os Lotes 2 a 41;

EUR 740.000 (setecentos e quarenta mil euros), para os Lotes 42 a 63.

b) O somatorio dos resultados liquidos (campo A0147 da declaragdo IES) dos

dois ultimos exercicios (2008 e 2009) devera ser igual ou superior a zero;

Artigo 9.°

Capacidade técnica e financeira em agrupamentos de candidatos

Sem prejuizo do disposto no n.° 2 do artigo 182.° do CCP, no caso de o candidato
ser um agrupamento, considera-se que preenche os requisitos minimos de
capacidade técnica e financeira, desde que, relativamente a cada requisito, algum

dos membros que o integram o preencha individualmente.

Artigo 10.°

Documentos destinados a qualificacao dos candidatos

1. Para verificacdo do cumprimento dos requisitos de capacidade técnica e
financeira indicados nos artigos 7.° e 8.2 do presente programa de concurso,
as candidaturas devem ser acompanhadas dos seguintes documentos:

a) DeclaracOes de IES entregues para efeitos fiscais, referentes aos anos de
2007, 2008 e 2009, caso o candidato tenha trés exercicios de actividade,
ou referentes aos anos concluidos, e comprovativos de entrega das
referidas declaracbes, que devem ser enviados em ficheiro com a
designacao “IES_[designacao_empresa]_[ano].pdf”;

b) Se aplicavel, declaragéo bancaria conforme modelo que constitui o Anexo
III ao presente programa de concurso;

c) Declaragdes de clientes, em nimero minimo de 2, relativas ao requisito
de capacidade técnica previsto na alinea c) do artigo 7.° do presente
programa de concurso, que devem ser enviadas num ficheiro com a
designacao “Cliente_[denominacdao do cliente].pdf”, contendo todos os
dados do modelo de declaragdao do Anexo II ao presente programa de

concurso;
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d) Documento que comprove o acesso a um sistema de distribuicdao global
(GDS - Global Distribution System);
e) Certificado IATA (International Air Transport Association).

2. Os documentos referidos no numero anterior sdo redigidos em portugués,
com excepcao dos referidos nas d) e e) que podem ser entregues em lingua
estrangeira desde que acompanhados de traducao devidamente legalizada.

3. Os documentos referidos nas alineas c), d) e e) no niumero 1 do presente
artigo, reportam-se unicamente aos candidatos que apresentem candidatura
ao Lote 1.

4. Todos os dados contidos nos documentos de qualificagdo devem, sempre que
tal se justifiqgue, nomeadamente pela existéncia de dlvidas sobre a
respectiva veracidade, poder ser confirmados por documentos comprovativos
gue o candidato apresente a solicitacdo da entidade adjudicante ou por
quaisquer diligéncias que esta efectue junto do candidato ou de terceiros,
considerando-se que a mera apresentacdo da candidatura constitui
autorizacdao bastante do candidato para este efeito.

5. Tratando-se de candidato ndo nacional, a declaracdao de IES deve ser
substituida por documento equivalente entregue e valida para efeitos fiscais
no pais de onde o candidato tem a sua sede, devendo ser acompanhada de
declaracdo que identifique de forma expressa quais os dados que da mesma
devem ser extraidos para o apuramento dos requisitos de capacidade
financeira, tendo por referéncia os campos da declaracdo de IES indicados no
no artigo 8.9.

6. Os documentos entregues para efeitos fiscais referidos no nimero anterior

devem ser acompanhados de tradugdo devidamente legalizada.

Artigo 11.°

Documentos que constituem a candidatura

1. A candidatura é constituida pelos documentos referidos no artigo anterior
destinados a qualificagdo do candidato, bem como pela declaracdo do
candidato elaborada em conformidade com o modelo constante do Anexo I ao
presente programa de concurso.

2. A declaragdo referida no numero anterior deve ser assinada pelo candidato ou
por representante que tenha poderes para o obrigar.

3. Quando a candidatura seja apresentada por um agrupamento candidato, a
declaracdao referida no n.° 1 deve ser assinada pelo representante comum

dos membros que o integram, caso em que devem ser juntos a declaragdo os
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instrumentos de mandato emitidos por cada um dos seus membros ou, ndo
existindo representante comum, deve ser assinada por todos 0s seus
membros ou respectivos representantes.

4. Quando, para efeitos do preenchimento dos requisitos minimos de capacidade
técnica, o candidato que recorra a terceiros, independentemente do vinculo
gue com eles estabeleca, nomeadamente o de subcontratacdo, a respectiva
candidatura é ainda constituida por uma declaracdo através da qual estes se
comprometam, incondicionalmente, a realizar determinadas prestacdes
objecto do contrato a celebrar.

5. Os documentos que constituem a candidatura sdo obrigatoriamente redigidos
em portugués, com excepcdo dos documentos referidos nos ns.2 2 e 5 do
artigo 10.9 do presente programa de concurso, desde que acompanhados de

traducdo devidamente legalizada.

Artigo 12.°

Assinatura electronica

1. Todos os documentos carregados na plataforma, incluindo os documentos
que constituem as candidaturas e as propostas, deverdao ser assinados
electronicamente mediante a utilizacdo de certificados de assinatura
electrénica qualificada.

2. Os certificados a que se refere o numero anterior sdo emitidos por uma
entidade certificadora credenciada pela Autoridade Nacional de Seguranca
(informacao disponivel em www.gns.gov.pt).

3. Nos casos em que o certificado digital ndo possa relacionar o assinante com a
sua funcdo e poder de assinatura, deve a entidade interessada submeter a
plataforma um documento electréonico oficial indicando o poder de

representacao e a assinatura do assinante.

Artigo 13.°

Prazo para a apresentacao das candidaturas

1. As candidaturas devem ser apresentadas até as 17 horas do dia 24 de Abril
de 2011, na plataforma.

2. A recepgdo das candidaturas é registada com referéncia a respectiva data e
hora, sendo entregue aos candidatos um recibo electréonico comprovativo
dessa recepgao.

3. Os candidatos devem prever o tempo necessario para a insergdao das

candidaturas, bem como para a sua assinatura electrdonica qualificada, em
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funcdo do tipo de acesso a internet de que dispbem, uma vez que sO sdo
admitidas a concurso as candidaturas que tenham sido assinadas e recebidas
até a data e hora referidas no n.° 1 do presente artigo.

4. Até ao termo do prazo fixado para a apresentacdo das candidaturas, os
interessados que ja as tenham apresentado devem retira-las sempre que

pretendam apresentar nova candidatura dentro daquele prazo.

Artigo 14.°

Lista dos candidatos e consulta das candidaturas apresentadas

1. O Juri, no dia imediato ao termo do prazo fixado para a apresentagdo das
candidaturas, procede a publicacdo da lista dos candidatos na plataforma.

2. Os candidatos incluidos na lista podem proceder a consulta de todas as
candidaturas apresentadas na referida plataforma.

3. O interessado que nado tenha sido incluido na lista dos candidatos pode
reclamar desse facto, no prazo de trés dias Uteis contados da publicitacao da
lista, devendo para o efeito apresentar comprovativo da apresentacdo
tempestiva da sua candidatura.

4, Caso a reclamacgao prevista no numero anterior seja deferida, mas nao se
encontre a candidatura do reclamante, o Juri fixa-lhe um novo prazo para a
apresentar, sendo aplicavel, com as necessarias adaptacdes, o disposto nos

numeros 1 e 2 do presente artigo.

Artigo 15.°

Analise das candidaturas

1. O Jdri do concurso analisa as candidaturas para efeitos de qualificacdo dos
candidatos.

2. O preenchimento dos requisitos minimos de capacidade técnica e de
capacidade financeira referidos nos artigos 7.°© e 8.0 é comprovado pela
analise dos elementos constantes dos documentos destinados a qualificacéo
dos candidatos, conforme disposto no artigo 10.° do presente programa de

concurso.

Artigo 16.°

Critério de qualificacdo

Sao qualificados todos os candidatos que preencham os requisitos de capacidade
técnica e de capacidade financeira enunciados nos artigos 7.0 e 8.°9 do presente

programa de concurso.
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Artigo 17.°

Relatério preliminar da fase de qualificacao

1. Apds a andlise das candidaturas e a aplicacdo as mesmas do critério de
qualificacdo, o Juri elabora um relatério preliminar fundamentado, no qual
deve propor a qualificacao dos candidatos.

2. No relatério preliminar a que se refere o numero anterior, o Jari deve
também propor a exclusdo das candidaturas relativamente as quais se

verifique alguma das situacdes a que alude o n.% 2 do artigo 184.° do CCP.

Artigo 18.°
Audiéncia prévia
Elaborado o relatério preliminar referido no artigo anterior, o Juri envia-o a todos
os candidatos para que, querendo, se pronunciem por escrito através da

plataforma, no prazo que para o efeito lhes for fixado, ndo podendo o0 mesmo ser

inferior a 5 dias Uteis.

Artigo 19.°

Relatério final da fase de qualificacao

Cumprido o disposto no artigo anterior, o JuUri elabora um relatério final

fundamentado nos termos do disposto no artigo 186.9 do CCP.

Artigo 20.°

Dever de qualificacao

O 6rgao competente para a decisdo de contratar toma a decisdo de qualificagdo e
notifica-a aos candidatos no prazo maximo de 80 dias Uteis apds o termo do

prazo para apresentacdao das candidaturas.

Artigo 21.°

Convite

Com a notificacdo da decisdo de qualificacdo, o érgao competente para a decisdo
de contratar envia aos candidatos qualificados um convite a apresentagdo de

propostas
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Artigo 22.°

Erros e omissoes do caderno de encargos

Até ao termo do quinto sexto do prazo fixado no convite para apresentacdo das
propostas, 0s concorrentes podem apresentar ao 6rgao competente para a
decisao de contratar uma lista na qual identifiquem, expressa e inequivocamente,
os erros e omissdes detectados no caderno de encargos, nos termos do artigo
61.° do CCP.

Artigo 23.°

Leildo electronico

Nao ha lugar a leildo electroénico.

Artigo 24.°

Critério de adjudicacao

1. Para o Lote 1, serdo adjudicadas as 15 propostas economicamente mais
vantajosas.

2. Para os Lotes 2 a 41, serdo adjudicadas as 5 propostas economicanente
mais vantajosas, para cada um dos lotes.

3. Para os Lotes 42 a 63, serdao adjudicadas as 5 propostas que apresentem o
mais baixo preco, por noite, para cada um dos lotes.

4. Para o Lote 1, a valoracdo das propostas serd calculada através da seguinte

formula:
P=Dx65% + TS x 35%

Em que:

P = Pontuacdo obtida

D = Pontuacdo obtida de acordo com o Desconto percentual sobre o Valor
Total da Factura (DVTF) proposto, de acordo com o disposto no n.° 2 do
artigo 25.° do presente programa de concurso

TS = Pontuagdo obtida de acordo com a valorizagdo do Valor da Taxa de
Servigo Ponderado (VTSP) proposto, de acordo com o disposto no n.° 2

do artigo 25.9 do presente programa de concurso
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Para o efeito:
VTSP = 67% x Pa + 23% x Ph + 7% x Pc + 1,5% x Pr + 1,5% x Ps

Pa = Taxa de servico proposta para transporte aéreo;

Ph = Taxa de servigo proposta para alojamento;

Pc = Taxa de servigo proposta para transporte ferroviario;
Pr = Taxa de servigo proposta para aluguer automovel;

Ps = Taxa de servigo proposta para outros servicos complementares.
Para o efeito:

Pa = 90% x (15% x AEN + 70% x AEE + 15% x AEI) + 5% x (15% x AAN
+ 70% x AAE + 15% x AAI) + 5% x (15% x ACN + 70% x ACE + 15% x
ACI)

Onde:

AEN = Taxa de servico proposta para emissao de bilhete de avido
nacional;

AAN = Taxa de servico proposta para alteracdo de bilhete de avido
nacional;

ACN = Taxa de servico proposta para cancelamento de bilhete de avidao
nacional;

AEE = Taxa de servico proposta para emissao de bilhete de avidao Europa;
AAE = Taxa de servico proposta para alteracao de bilhete de avidao Europa;
ACE = Taxa de servico proposta para cancelamento bilhete de avido
Europa;

AEI = Taxa de servico proposta para emissdo de bilhete de avido
intercontinental;

AAI = Taxa de servico proposta para alteracdo de bilhete de avido
intercontinental;

ACI = Taxa de servigo proposta para cancelamento de bilhete de avidao

intercontinental;
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Para o efeito:

Ph = 90% x (40% x HEN + 60% x HEI) + 5% x (40% x HAN + 60% X
HAI) + 5% x (40% x HCN + 60% x HCI)

Onde:

HEN = Taxa de servico proposta para emissao de voucher de hotel
nacional;

HAN = Taxa de servico proposta para alteracdo de voucher de hotel
nacional;

HCN = Taxa de servigo proposta para cancelamento de voucher de hotel
nacional;

HEI = Taxa de servico proposta para emissao de voucher de hotel
internacional;

HAI = Taxa de servico proposta para alteracdo de voucher de hotel
internacional;

HCI = Taxa de servico proposta para cancelamento de voucher de hotel

internacional;
Para o efeito:

Pc = 90% x (80% x CEN + 20% x CEI) + 5% x (80% x CAN + 20% X
CAI) + 5% x (80% x CCN + 20% x CCI)

Onde:

CEN = Taxa de servico proposta para emissdo de titulo de transporte
ferroviario nacional;

CAN = Taxa de servigo proposta para alteragdo de titulo de transporte
ferroviario nacional;

CCN = Taxa de servigo proposta para cancelamento de titulo de transporte
ferroviario nacional;

CEI = Taxa de servigo proposta para emissdo de titulo transporte
ferroviario internacional;

CAI = Taxa de servigo proposta para alteracdo de titulo de transporte

ferroviario internacional;
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CCI = Taxa de servigo proposta para cancelamento de titulo de transporte

ferroviario internacional;
Para o efeito:

Pr = 90% x (64% x REN + 36% x REI) + 5% x (64% x RAN + 36% X
RAI) + 5% x (64% x RCN + 36% x RCI)

Onde:

REN = Taxa de servigo proposta para emissao de voucher de aluguer de
viatura em territorio nacional;

RAN = Taxa de servico proposta para alteracdo de voucher de aluguer de
viatura em territorio nacional;

RCN = Taxa de servico proposta para cancelamento de voucher de aluguer
de viatura em territorio nacional;

REI = Taxa de servico proposta para emissdao de voucher de aluguer de
viatura em territorio internacional;

RAI = Taxa de servico proposta para alteracao de voucher de aluguer de
viatura em territorio internacional;

RCI = Taxa de servico proposta para cancelamento voucher de aluguer de

viatura em territorio internacional;
Para o efeito:

Ps = 90% x (44% x SEN + 32% x SEE + 24% x SEI) + 5% x (44% x SAN
+ 32% X SAV + 24% x SAI) + 5% x (44% x SCN + 32% x SED + 24% x
SCI)

Onde:

SEN = Taxa de servico proposta para emissao de transferes;

SAN = Taxa de servico proposta para alteragao de transferes;
SCN = Taxa de servigo proposta para cancelamento de transferes;
SEI = Taxa de servigo proposta para emissao de vistos;

SAI = Taxa de servigo proposta para alteragao de vistos;

SCI = Taxa de servigo proposta para cancelamento de vistos;

SEE = Taxa de servigo proposta para emissao e entrega de documentacao;
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SAV = Taxa de servico proposta para alteracdo de entrega de
documentacao;
SED = Taxa de servico proposta para cancelamento de entrega de
documentacao;

5. Para os Lotes 2 a 41, a valoracdo das propostas sera calculada através da

seguinte férmula:

P=Dx65% + TS X 35%

Em que:

P = Pontuacdo obtida

D = Pontuacdao obtida de acordo com o Desconto percentual sobre o Valor
Total da Factura (DVTF) proposto, de acordo com o disposto no n.° 3 do
artigo 25.9 do presente programa de concurso

TS = Pontuacdo obtida de acordo com a valorizagdo do Valor da Taxa de
Servico Ponderado Transporte Aéreo (VTSPTA) proposto, de acordo com

o disposto no n.% 3 do artigo 25.° do presente programa de concurso
Para o efeito:
VTSPTA =EBA x 80% + ABA x 10% + CBA x 10%
Onde:
EBA = Taxa de servico proposta para emissdo de bilhete de avido;

ABA = Taxa de servigo proposta para alteracao de bilhete de avido;

CBA = Taxa de servico proposta para cancelamento de bilhete de aviado;

6. Em caso de empate na pontuacao final das propostas, de acordo com cada
um dos lotes, serdo considerados como factor de desempate os seguintes

critérios pela ordem apresentada:
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a) ParaolLote 1:

i. Maior desconto sobre o total da factura DVTF;
ii. Menor Valor da Taxa de Servigo Ponderada (VTSP);
iii. Mais baixa taxa de servico proposto para emissdo de bilhete de avido
intercontinental (valor);
iv. Mais baixa taxa de servico proposto para emissdo de bilhete de avido
Europa (valor);
V. Mais baixa taxa de servico proposto para emissdo de bilhete de avido

Nacional (valor).
b) Para os Lotes 2 a 41:

i Maior desconto sobre o total da factura DVTF;

ii. Menor Valor da Taxa de Servico Ponderada (VTSPTA);
iii. Mais baixa taxa de servigo proposto para emissao de bilhete de aviao;
iv. Mais baixa taxa de servigo proposto para alteracdo de bilhete de aviao;
V. Mais baixa taxa de servico proposto para cancelamento de bilhete de

aviao.

7. Serdo excluidos os concorrentes que ndo apresentem proposta de desconto e
valor de taxa de servicos, para todos os itens que compdem o lote a que se
candidata.

8. Serdo excluidos todos os concorrentes que apresentem uma taxa de servico
nominal de valor igual a 0,00 € (Euros);

9. Serdo excluidos todos os concorrentes que apresentem um desconto de valor

percentual igual a 0% (zero por cento).

Artigo 25.°

Avaliacao das propostas

1. A avaliagdo do mérito das propostas do tera em consideracdo os factores e
respectivas ponderagoes, definidas nos n.°* 4 e 5 do artigo anterior.
2. A quantificacdo do mérito das propostas do Lote 1 serd realizada de forma

linear e de acordo com a aplicagao das seguintes férmulas matematicas:
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Lsup
Lint
Lint
Fa

Fo

Pontuacao de Desconto (D)

Limite superior de pontuacao 100
Limite inferior de pontuacao 1
Desconto proposto (DVTF) Variavel
Maior Desconto consideravel (DVTF) 50,00%
Menor Desconto consideravel (DVTF) 0,01%

Avaliagdo do Factor Desconto (D) = [Lins((Linf-Lsup)X(FXx-Fb)/(Fa-Fb))]xPonderagao

I-sup
Lin

I-inf

Fb

descrita no n.° 4 do art.© 24

Pontuacao de Taxa de Servigo (TS)

Limite superior de pontuacao 100
Limite inferior de pontuacao 1
Valor da Taxa Servico Ponderada Variavel
proposta (VTSP)

Maior VTSP ponderada consideravel 50,00 €
Menor VTSP ponderada consideravel 0,01 €

Avaliagdo do Factor Taxa de Servigo (TS) = [Lsyp-((Lsup-Linf)X(Fx-Fb)/(Fa-

Fb))]xPonderagdo descrita no n.° 4 do art.® 24

3. A quantificagdo do mérito das propostas dos Lotes 2 a 41 sera realizada de

forma

matematicas:

Lsup
Lint
Linf
Fa

Fo

linear e de acordo com a aplicacdo das seguintes formulas

Pontuacgdo de Desconto (D)

Limite superior de pontuacgao 100
Limite inferior de pontuacao 1
Desconto proposto (DVTF) Variavel
Maior Desconto consideravel (DVTF) 50,00%
Menor Desconto consideravel (DVTF) 0,01%

Avaliagdo do Factor Desconto (D) = [Line-((Line-Lsup)X(Fx-Fb)/(Fa-Fb))]xPonderagao

descrita no n.° 5 do art.© 24
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Pontuacao de Taxa de Servigo (TS)

Leop Limite superior de pontuacao 100

L Limite inferior de pontuacao 1

Lo Valor da Taxa Servico Ponderada Variavel
proposta (VTSPTA)

3 Maior VTSPTA ponderada consideravel 50,00 €

R Menor VTSPTA ponderada consideravel 0,01 €

Avaliagdo do Factor Taxa de Servigo (TS) = [Lsup-((Lsup-Lint)X(Fx-Fb)/(Fa-
Fb))]xPonderacao descrita no n.° 5 do art.° 24

Artigo 26.°

Documentos da proposta

1. As propostas, a apresentar em resposta ao convite a que se refere o artigo

21.9 aos candidatos qualificados, devem ser constituidas pelos seguintes

documentos:

a)

b)

c)

d)

Declaracdo do concorrente de aceitacdo do conteldo do caderno de
encargos, elaborada em conformidade com o modelo constante do Anexo
V ao presente programa de concurso, que deve ser enviada em ficheiro
com a designacdo “AnexoV-convite_[designacao_empresa].pdf”;

Para o Lote 1, proposta elaborada utilizando o formulério do Anexo IV.1
ao presente programa de concurso, que deve ser enviada em ficheiro com
a designacdo “AnexolV.1_[designacao_empresa].pdf”;

Para os Lotes 2 a 41, proposta elaborada utilizando o formuldrio do
Anexo IV.2 ao presente programa de concurso, que deve ser enviada em
ficheiro com a designacdo “AnexolV.2_[designacdo_empresa].pdf”;

Para os Lotes 42 a 63, proposta elaborada utilizando o formulario do
Anexo IV.3 ao presente programa de concurso, que deve ser enviada em

ficheiro com a designacdo “AnexolV.3_[designacdo_empresa].pdf”;

2. Para efeitos de analise das propostas, a entidade adjudicante podera solicitar

aos concorrentes documentos comprovativos das especificagbes técnicas

indicadas para os servicos propostos.
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Artigo 27.°

Descontos minimos e valores maximos do acordo quadro

1. Os descontos a estabelecer no acordo quadro a celebrar correspondem aos
descontos minimos a serem praticados pelos co-contratantes, devendo as
entidades adquirentes procurar obter condicdes mais vantajosas junto dos
mesmos.

2. As taxas de servico a estabelecer no acordo quadro a celebrar correspondem
as taxas maximas a serem praticadas pelos co-contratantes, devendo as
entidades adquirentes procurar obter condicdes mais vantajosas junto dos
mesmos.

3. Os pregos de alojamento a estabelecer no acordo quadro a celebrar
correspondem aos pregos maximos a serem praticados pelos co-contratantes,
devendo as entidades adquirentes procurar obter condi¢cdes mais vantajosas

junto dos mesmos.

Artigo 28.°
Documentos de habilitagao
1. O adjudicatario deve entregar, no prazo de 10 dias Uteis a contar da
notificacdo da decisdo de adjudicacdo, os seguintes documentos de
habilitagdo:
a) Declaracao emitida conforme modelo constante do Anexo VI ao
presente programa de concurso;
b) Documentos comprovativos, ou disponibilizacdo de acesso para a
sua consulta online, de que se encontra nas seguintes situagoes:

i) Situacdo regularizada relativamente a contribuicdes para
a seguranca social em Portugal ou, se for o caso, no
Estado de que sejam nacionais ou no qual se situe o seu
estabelecimento principal, nos termos da alinea d) do
artigo 55.° do CCP;

ii) Situacdo regularizada relativamente a impostos devidos
em Portugal ou, se for o caso, no Estado de que sejam
nacionais ou no qual se situe o seu estabelecimento
principal, nos termos da alinea e) do artigo 55.° do CCP;

c) Certificado de registo criminal, para efeitos de celebragdo de
contratos publicos, de todos os titulares dos 6rgdos sociais da

administracdo, direccdo ou geréncia que se encontrem em
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efectividade de funcdes, destinado a comprovar que ndo se
encontram em nenhuma das situacgdes previstas nas alineas b) e i)
do artigo 55.° do CCP;

d) Certidao do registo comercial, com todas as inscricdes em vigor, ou
disponibilizagdo do cdédigo de acesso para a sua consulta online, nos
termos previstos no n.° 2 do artigo 83.2 do CCP, no n.° 5 do artigo
75.9 do Codigo do Registo Comercial e no artigo 17.° da Portaria
n.° 1416-A/2006, de 19 de Dezembro, para identificacdo dos
titulares dos 6érgdos sociais de administragdo, direccdo ou geréncia
gue se encontrem em efectividade de fungoes;

e) De acordo com cada um dos lotes a que concorre, devera
apresentar:

i. Lote 1: Documento comprovativo da Licenca de agéncia
de viagens e turismo atribuida pelo Turismo de Portugal,
I.P.;

ii. Lotes 2 a 41: Documento comprovativo da Licenca de
exploracdo de servicos de transportes aéreos concedida
ao abrigo do Regulamento (CE) n.°© 1008/2008, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de Setembro,
e do Certificado de Operador Aéreo (COA);

iii. Lotes 42 a 63: Documento comprovativo da Licenga de
exploracao de estabelecimento hoteleiro.

2. Serd concedido um prazo adicional de 5 dias Uteis caso sejam detectadas

irregularidades no processo de habilitacao.

Artigo 29.°

Modalidade juridica do agrupamento adjudicatario

Em caso de adjudicacdo, todos os membros do agrupamento adjudicatario, e
apenas estes, devem associar-se, antes da celebracdo do acordo quadro, na
modalidade de consoércio externo de responsabilidade solidaria nos termos

constantes do Caderno de Encargos do presente concurso.

Artigo 30°

Despesas inerentes a celebragdo do contrato

Correm por conta do adjudicatdrio as despesas inerentes a celebracdo do

contrato.

Programa de Concurso - “Acordo quadro de viagens, transportes aéreos e alojamentos"

26



NN CP

Artigo 31.°

Apoio técnico referente a plataforma electrénica

1. Caso os interessados tenham duvidas sobre a utilizacdo da plataforma
electrénica, poderdo recorrer ao apoio técnico junto da entidade gestora da
mesma, através dos contactos disponibilizados para esse fim no endereco

electrénico http://ancpconcursos.ancp.gov.pt.

2. Os interessados podem, gratuitamente, ter acesso a acgbes de formacao de
utilizacdo da plataforma, a decorrer em calendario e local a disponibilizar no
endereco electréonico referido no numero anterior e no qual deverdo
inscrever-se previamente.

3. Encontra-se disponivel, no endereco electrénico referido no n.° 1, um manual
de utilizacdo da plataforma destinado a apoiar a participacdo de todos os

interessados no procedimento.

Artigo 32.°

Contagem dos prazos na fase de formacao do acordo quadro

1. A contagem de prazos na fase de formacdo do acordo quadro é aplicavel o
disposto no artigo 470.° do CCP.

2. Os prazos fixados para a apresentacdo das candidaturas e das propostas sao
continuos, ndo se suspendendo nos sabados, domingos e feriados.

3. O prazo que termine em sabado, domingo, feriado ou em dia em que o
servico perante o qual deva ser praticado o acto ndo esteja aberto ao publico,
ou ndo funcione durante o periodo normal, transfere-se para o 1.° dia (util

seguinte.
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Anexos

Anexo I - Modelo de declaragdo a que se refere o n.° 1 do artigo 168.° do CCP;
Anexo II - Declaracao de clientes a que se refere a alinea c) do artigo 10.9;
Anexo III - Modelo de declaracdo bancaria a que se refere a alinea a) do n.° 3
do artigo 179.° do CCP;

Anexo IV.1 - Formulario de Proposta para o Lote 1 , a entregar apds o envio de
convite para apresentagdo de propostas;

Anexo IV.2 - Formuladrio de Proposta para os Lotes 2 a 41 , a entregar apds o
envio de convite para apresentagao de propostas;

Anexo IV.3 - Formulario de Proposta para os Lotes 42 a 63 , a entregar apds o
envio de convite para apresentacao de propostas;

Anexo V - Modelo de declaracdo a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo
57.0 do CCP

Anexo VI - Modelo de declaracdo a que se refere a alinea a) do n.% 1 do artigo
81.9 do CCP.
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